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U skladu sa novim Zakonom o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
(NN 52/19) koji je stupio na snago sa pocetkom 2020. godine, Turisticka zajednica podrucja
Opcine Tuhelj, Grada Klanjca i Opcine Veliko Trgovisce izradila je program rada s financijskim
planom za 2021. godinu sa naglaskom na tri osnovna pravca djelovanja:

1. razvoji marketing destinacije;
2. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti lokalnih i regionalnih interesa;
3. poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji.

Imajuci navedeno na umu, program rada za 2021. godinu TZP Tuhlja, Klanjca i Trgoviséa
predstavlja provedbu i nastavak aktivnosti definiranim Statutom Turisticke zajednice
Podrucja te Master-planom razvoja turizma Krapinsko-zagorske Zupanije 2016. — 2025.
Podloga i temelj za sastavljanje plana i programa rada za 2021. godinu su rezultati i turisticka
kretanja u 2020. te 2019.godini sa naglaskom na ograni¢enja nametnuta situacijom koja je
zahvatila kompletno svjetsko trziSte — pandemija COVID — 19.

Daljnji rad Turisticke zajednice Podrucja definiran je osnovnim ciljevima i niti vodiljama kako
slijedi:

- razvoj i unapredenje prepoznatljivosti Podruéja pod sloganom Biser Zagorja —
Carobna pri¢a u malom, promicanje Podrucja kao turisticki poZeljnog i atraktivnog
podrucja za dolazak;

- koordinacija i suradnja svih dionika uklju¢enih u turisticki promet na lokalnom i
regionalnom nivou;

- poticanje i sudjelovanje u uredenju Podrucja sa ciljem unapredenja uvjeta boravka
turista sa naglaskom na potrebi i vaznosti o¢uvanja svih elemenata turisticke osnove
a osobito ocuvanju prirodne i kulturne bastine.

Turisticki rezultati za razdoblje sijecanj — studeni 2020. godine

Nakon vrlo dobrih rezultata ostvarenih pocetkom godine, do polovice oZujka, uslijedili
su mjeseci zatvaranja glavnih objekata nosioca gro noéenja, otvaranje u lipnju te rad do
rujna sa odlicnim rezultatima no nakon cega su ponovno nastupile jace restrikcije i
ograniéenja, rezultati za cjelokupno podrucje — opéine Tuhelj, grad Klanjec i opéine Veliko
Trgovisce, su u usporedbi sa istim periodom u 2019. godini na razini 54,60% dolazaka te
57,35% nocenja.

Prema podatcima sustava eVisitor, Podrucje TZ-a posjetilo je ukupno 32.620 turista (tabela
1.) od c¢ega su domaci gosti ostvarili 22.637 dolazaka a strani gosta 9.983 dolazaka, odnosno
svega 34,33% za strane goste dok su domadi gosti ostvarili 73,80% dolazaka.

U navedenom periodu ujedno je ostvareno 79.848 nodenja od ¢ega su domadi gosti ostvarili
51.122 nocenja a strani 28.726 nocenja ili 78,48% u odnosu na 2019. za broj nocenja koja su
ostvarili domacdi gosti te svega 38,77% nocenja koja su ostvarili strani gosti.
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Tabela 1. - Usporedba dolaska i noéenja u periodu sijecanj — studeni 2020. / 2019.

Vrsta Dolasci Dolasci Indeks Nocenja Nocenja Indeks
turista 2020. 20189. dolazaka 2020. 20189, nocenja
Domaci 22.637 30.673 73,80 51.122 65.138 78,48
Strani 9.983 29.076 34,33 28.726 74.090 38,77
Ukupno: 32.620 59.749 54,60 79.848 139.228 57,35

Ako usporedimo ukupan broj dolazaka domacih i stranih gostiju primjetno je da iako se
ukupan broj gostiju i no¢enja smanjio, duljina boravka gostiju se povecao za 3,7% (Tabela 2.).
Prosjecni hrvatski gost u 2020. godini boravio je 2,26 dana, dok je strani gost u prosjeku
nocio 2,88 dana na naSem Podrucju. Povecanje duljine boravka je vazno iz razloga poveéane
potrosnje gosta van pansionske usluge — gost koji dulje boravi i viSe trosi kroz obilazak i
upoznavanje okolice te bi nam to trebala biti i tendencija.

Tabela 2. - Prosjecna duljina boravka gosta

Vrsta Duljina Duljina Indeks duljine
turista | boravka 2020. | boravka 2019. boravka
Domadi 2,26 2,19 1.031
Strani 2,88 2,55 1.128
Ukupno: 2,45 2,36 1.037

Prema podatcima eVisitora (Tabela 3.) za navedeni period vidljivo je da je udio domacih
gostiju u ukupnom broju dolazaka u odnosu na strane u porastu - domadi gosti ostvarili su
ukupno 69,40% nocenja Sto je porast od 18,06% u odnosu na dolaske u 2019. godini, dok su
strani gosti u ukupnom broju dolazaka sudjelovali sa 30,60% Sto je smanjenje od 18,06% u
ukupnom broju dolazaka u odnosu na 2019. godinu. U strukturi nocenja domaci gost je
ostvario 64,02% nocenja Sto je u odnosu sa 2019. godinom 17,21% vise dok su noéenja
stranih gostiju zabiljezili pad od 17,23% u strukturi ukupnog broja nocenja u odnosu na
2019. godinu.

Tabela 3. — Struktura gostiju

Vrsta Udio dolasci Udio dolasci | Udio no¢enja | Udio noc¢enja

turista 2020. 2019. 2020. 2019.
Domacdi 69,40% 51,34% 64,02% 46,79%
Strani 30,60% 48,66% 35,98% 53,21%
Ukupno: 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Ukoliko pogledamo strukturu trzista prema ostvarenim dolascima i noéenjima gostiju stranih
zemalja (Tabela 4.), vidljivo je da su nam gosti iz Slovenije i njemacke i u 2020. godini
doprinijeli najve¢im udjelom u ukupnom broju nodenja gostiju iz stranih zemalja, dok su
zemlja poput Tajvana, Kine i Koreje te Ceske, Belgije i Nizozemske ove godine smanijili udio
ostvarenih noéenja u odnosu na 2019. godinu kada su bili u porastu. No, cjelokupni pregled

strukture po stranim gostima potrebno je uzeti s oprezom znajuéi da je u ovoj godini to bilo
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u prvom redu odredeno zatvaranjem granica za pojedine zemlje i razvojem pandemije no
potvrduje Cinjenicu da naglasak promocije treba usmijeriti na obliznje susjedne zemlje.

Tabela 4. — Usporedba strukture trzZista gostiju stranih zemalja

Driava Dolasci | Dolasci | Indeks | No¢enja | Noc¢enja | Indeks dolljadzI:ka dolljadzI:ka n:é(::ja nc::’:c:r?ja
2020. 2019. | dolasci 2020. 2019. noc¢enja 2020. 20109. 2020. 20109.

Slovenija 4.909 9.888 49,65 13.509 25.304 53,39 15,05% 16,55% 16,92% 18,17%
Njemacka 1.015 3.941 25,75 3.380 11.551 29,26 3,11% 6,60% 4,23% 8,30%
Poljska 850 1.091 77,91 2.474 4.036 61,30 2,61% 1,83% 3,10% 2,90%
BiH 879 2.091 42,04 2.146 4.659 46,06 2,69% 3,50% 2,69% 3,35%
Italija 325 1.218 26,68 1.056 3.324 31,77 1,00% 2,04% 1,32% 2,39%
Austrija 329 1.112 29,59 900 2.643 34,05 1,01% 1,86% 1,13% 1,90%
Madarska 95 156 60,90 828 288 287,50 0,29% 0,26% 1,04% 0,21%
Belgija 131 363 36,09 674 2.449 27,52 0,40% 0,61% 0,84% 1,76%
Cedka 379 337 | 112,46 657 693 94,81 1,16% 0,56% 0,82% 0,50%
SAD 31 116 26,72 411 371 110,78 0,10% 0,19% 0,51% 0,27%
Tajvan, Kina 327 3.304 9,90 327 3.470 9,42 1,00% 5,53% 0,41% 2,49%
Danska 45 172 26,16 306 992 30,85 0,14% 0,29% 0,38% 0,71%
Irska 31 34 91,18 292 115 253,91 0,10% 0,06% 0,37% 0,08%
Svicarska 58 103 56,31 256 407 62,90 0,18% 0,17% 0,32% 0,29%
Nizozemska 100 232 43,10 230 706 32,58 0,31% 0,39% 0,29% 0,51%
Srbija 77 336 22,92 180 856 21,03 0,24% 0,56% 0,23% 0,61%
Rumunijska 35 70 50,00 132 174 75,86 0,11% 0,12% 0,17% 0,12%
Francuska 35 193 18,13 123 495 24,85 0,11% 0,32% 0,15% 0,36%

U strukturi ukupne statistike dolazaka i nocenja prema vrsti smjesStaja (Tabela 5.), po svim
segmentima je zabiljeZeni pad od c¢ega je kod dolazaka u objektima tipa Hoteli zabiljeZzen pad
od 47,53%, u objektima privatnog smjestaja - 37,95%, Kampovi 17,11% te Ostali objekti
54,20%. Kod ostvarenih noéenja najmanji pad je zabiljezen kod Ostalih objekata (hosteli,
pansion i kuce stanovnika) od 30,91%, zatim Kampovi 37,82%, Objekti u domadinstvu
41,58% i Hoteli 43,01%. Vazno je napomenuti da smo ove godine imali i osobe prijavljene u
Ku¢ama stanovnika Sto je uvjetovano propusnicama i potvrdama o boravku koje su trebale
prilikom prelaska granica.

Tabela 5. — Usporedba dolazaka i noéenja prema vrsti smjestaja

. ; Indeks .. .. Indeks Udio Udio
Vrsta Dolasci | Dolasci . Nocenja | Nocenja L L. P
. dolasci nocenja nocenja | nocenja
objekta 2020. 2019. | 5520./2019. | 2020- | 2019. | 54554 /2019. 2020 2019
Hoteli 28.676 | 53.635 53,47 70.208 | 123.193 56,99 87,93% | 88,48%
Objekti u 259 | 4.184 62,05 6591 | 11.283 58,42 8,25% | 810%
domacdinstvu
Kampovi 1.037 1.251 82,89 2.108 3.390 62,18 2,64% 2,43%
Ostali ugost. | 54 679 45,80 941 1.362 69,09 1,18% 0,98%
objekti
Ukupno: 32.620 | 59.749 54,60 79.848 | 139.228 57,35 100 100
4
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Ako usporedimo mjesto boravka gostiju (Graf 1.), jasno da se vecina no¢enja odvija u vrsti smjestaja
Hoteli, no interesantan je podatak da se taj udio smanjuje (0,49%) ako pogledamo 2020. godinu u
odnosu na 2019. godinu, a pretpostavka je da ée se takav trend nastaviti podjednako i u koristi vrste
smjestaja Kampovi.

Graf 1. Struktura noéenja po vrsti ugost. objekata u 2020.

2,64% 1,18%
8,25%
&\\ | Legenda:
| Hoteli
Kampovi

Na temelju rezultata iz 2020. godine, osobito gledajuci period lipanj — prosinac te Cinjenicu na
pandemiju COVID — 19 koja je jo$ uvijek u tijeku i imati ¢e utjecaja zasigurno na prvu cetvrt 2021.
godine ako ne i dulje, procjenjujemo realizaciju od 82.595 nocenja i 32.111 dolazaka Sto je 55%
realizacije u 2019. godini za noc¢enja a u odnosu na 2020. godinu 1,03% u nocenjima tj. 98% u
dolascima (Tabela 6.).

Tabela 6. — Broj dolazaka i noc¢enja za 2021.g. - procjena

odina 2021. Indeks 2020. Indeks 2019
g - procjena | 2021/2020 | - procjena | 2021/2019 .
DOLASCI 32.111 0,98 32.635 0,50 64.222
NOCENJA 82.595 1,03 80.309 0,55 150.172

Ako pogledamo strukturu nocenja po trziStu, pretpostavljamo da ée 75% gostiju biti domadih gostiju,
12% gosti iz Slovenije, zatim Austrija, Njemacka, Poljska. Takoder, procjenjujemo da ¢e 86% nocenja
biti realizirano u vrsti Hoteli, zatim 9,5% u Objektima u domadinstvu a 3,5% u Kampovima.

PLAN PRIHODA ZA 2021. godinu

Struktura prihoda u skladu sa Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/19) definirana je kao:

1. Izvorni prihodi turisti¢kih zajednica ostvareni temeljem Turisti¢ke pristojbe i Clanarine;

2. Prihodi iz proracuna opéine / grada / driave u prihodovani temeljem proracuna,
sporazuma, odlukai sl,;

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica realizirana iz: Fonda za turisticki nedovoljno
razvijena podrucja i kontinent; Fonda za udruZene turisticke zajednice te Ostale potpore,
donacije, participacije i sl. Navedena sredstva dodjeljuju HTZ i regionalna turisti¢ka
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zajednica u skladu sa Pravilnicima i Javnim pozivima koja ¢e se objavljivati tijekom
godine.
Prihodi iz EU fondova;

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti kao Sto su prihodi od zakupa imovine (Standovi,
kucice i sl.), prihod od upravljanja javhom turistickom infrastrukturom (parking, ulaznice
za lokalitete i sl.), prihod od organizacije manifestacija (naplate ulaznica, prihodi od
sponzorstva...), prihodi od komercijalnih oglasa, prihodi od kotizacija za stru¢ne skupove i
edukacije);

6. Preneseni prihod iz prethodne godine;

7. Ostali prihod kao sto su sredstva dobivena od pravnih i fizickih osoba u obliku donacija,
potporaiisl.

Prihodi za 2021. godinu su planirani u slijede¢em obimu, a u usporedbi sa planom 2020.godine:
1. 1ZVORNI PRIHODI
Planirana sredstva: 364.000,00 kn 2020.g.: 377.850,00 INDEKS: 0,96
S obzirom na situaciju i stanje sa pandemijom COVID — 19, ukupni lzvorni prihodi su
planirana sa 4% smanjenja u odnosu na 2020. godinu od Cega je turisticka pristojba
planirana sa 1% povedéanjem a turisticka ¢lanarina sa smanjenjem od 16%:

1.1 Turisticka pristojba, planirana sredstva: 276.000,00 kn (2020.: 273.650,00 kn)
1.2 Turisticka ¢lanarina, planirana sredstva: 88.000,00 kn (2020.: 104.200,00 kn)

2021.g. 2020.g.

1.1 . Turisticka pristojba 276.000,00 273.650.,00
Opcina Tuhelj 270.000,00  265.000,00
Grad Klanjec 2.000,00 2.650,00
Opcina Veliko Trgoviscée 4.000,00 6.000,00
1.2. Prihodi od turisti¢ke ¢lanarine 88.000,00 104.200,00
Opcina Tuhelj 60.000,00 72.000,00
Grad Klanjec 13.000,00 15.000,00
Opcina Veliko Trgovisée 15.000,00 17.200,00

2. PRIHODI IZ PRORACUNA JLS-A
Planirana sredstva: 129.000,00 kn 2020.g.: 120.100,00 INDEKS: 1,07
Prihodi iz proracuna JLS-a osnivaca za 2021.godinu planirane su ukupno sa povec¢anjem od
7% u odnosu na 2020.godinu od cega za programske aktivnosti povecanje od 16%,
odnosno za funkcioniranje ureda za 4%:

2.1 za programske aktivnosti, planirana sredstva: 40.000,00 kn (2020.: 34.600,00 kn)
- ista se ostvaruju putem dogovorenih Sporazuma o suradnji
2.2 zarad turistickog ureda, planirana sredstva: 89.000,00 kn (2020.: 85.500,00 kn)

2021.g. 2020.g.
2.1. - za programske aktivnosti 40.000,00 34.600,00
Opcina Tuhelj 10.000,00 10.600,00
Grad Klanjec 15.000,00 16.500,00
Opcina Veliko Trgovisce 15.000,00 7.500,00
2.2. - za funkcioniranje turistickog ureda 89.000,00 85.500,00
Opcina Tuhelj 0,00 0,00
Grad Klanjec 44.500,00 42.000,00
Opcina Veliko Trgovisce 44.500,00 43.500,00
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3. PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA
Planirana sredstva: 75.000 kn 2020.g.: 8.500,00 INDEKS: 8,82

4. Prihodi iz EU fondova — ostaju na razini 2020.godine - nisu planirani u 2021.godini

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti — ostaju na razini 2020.godine - nisu planirani u
2021.godini

6. Preneseni prihod
Planirana sredstva iznose 111.000,00 kn Sto su prenesena sredstva iz TZ Veliko Trgovisée
koje je ostalo kod udruzivanja turistickih zajednica podrucja.

7. Ostali prihod
Planirana sredstva: 15.000,00 kn Sto je planirani prihod od ostalih subjekata temeljem
sponzorstva i donacija.

PLANIRANE AKTIVNOSTI | RASHODI ZA 2021. godinu

U skladu sa ranije navedenim osnovnim ciljevima, Turisticka zajednica Tuhlja, Klanjca i
TrgoviS¢a u 2021. godini nastavlja sa promoviranjem destinacije Biser Zagorja kao dijela Hrvatskog
zagorja — destinacije poZeljne za dolazak, za odmor i uZivanje, wellness i spa, aktivni odmor,
destinacije za obitelji, gastro dozZivljaj ali i kao destinaciju punu tradicije i bogate povijesti sa
naglaskom na ocuvanju kulturne bastine ovog kraja. U skladu sa navedenim aktivho ¢emo nastaviti
promociju putem drustvenih mreza, nastupa na promocijama i sajmovima u suradnji sa TZ Zupanije;
uz postojece materijale urediti i promovirati dodatne materijale tipa letaka i/ili slikovnica. Takoder, u
planu je dodatno obiljezavanja objekata, lokacija i sl. sa ciljem povecanja atrakcije podrudja.

Osnovne aktivnosti u 2021. godini
Putevima ,Lijepe nase”
Tijekom 2021. godine nastavljamo sa navedenim projektom cija je realizacija sa zavrSetkom |. faze
realizirana krajem 2020. godine. Plan je obiljeziti dodatne tocke vezane za Zivot i rad Antuna
Mihanovié¢a — Novi Dvori Klanjecki gdje je Zivio i radio, rusevine Cesargrada te grob Justine Mihanovi¢
u Velikoj Erpeniji. Troskovi obiljeZzavanja novih tocki obuhvacaju:

- izrade novih tabli

- priprema teksta

- dizajniizrada letka sa informacijom o projektu ,Putevima Lijepe nase”

Cilj ove aktivnosti je stvoriti nove tocke doZivljaja te upoznati posjetitelje sa kulturnim bogatstvom
ovog podneblja sa naglaskom na Antuna Mihanovica, pisca hrvatske himne koji je ovaj kraj koristio
kao inspiraciju za svoje stvaralastvo.

Nositelj aktivnosti:
TZP, Kulturni centar Klanjec, Grad Klanjec, Opcina Veliko Trgovisce

Iznos potrebnih sredstava:
45.000,00 kn

Rok realizacije aktivnosti:
listopad 2021.

ObiljeZavanje objekata sakralne i kulturne bastine Podrucja
U suradnju sa Zupnicima pojedinih lokacija te Zaklade Hrvatskog drZavnog zavjeta, kre¢emo u
obiljeZzavanje Spomen Skole i Rodne kuée prvog hrvatskog predsjednika dr. Franje Tudmana te
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Zupnih crkvi u Tuhlju, Klanjcu i Velikom Trgovi$¢u te Velike Erpenje kao tocaka kulturne bastine i
vrijednosti ovog kraja. TroSkovi ove aktivnosti su:

- dopuna i postavljanje nove ,smede” signalizacije + info table

- priprema teksta, lektura i prijevod

- dizajniizrada tabli

- postavljanje istih
Cilj ove aktivnosti je upoznati posjetitelje sa kulturnom bastinom ovog kraja uz uredenje i estetiku
podrucja.

Nositelj aktivnosti:
TZP, ZHDZ, Zupne crkve Tuhelj, Klanjec, Veliko Trgovi$ée i Velika Erpenja Opéina Tuhelj, Grad Klanjec,
Opcina Veliko Trgovisée

Iznos potrebnih sredstava:
75.000,00 kn

Rok realizacije aktivnosti:
kolovoz 2021.

Digitalizacija turistickih objekata i ponude Tuhlja, Klanjca i Trgovisc¢a
Sa pocetkom godine kreéemo u projekt digitalizacije objekata i ponude Tuhlja, Klanjca i Trgovisca.
Kako je trend ove godine pokazao, sve vise osoba sklono je pretrazivanju interneta i aplikacija koje
daju informacije o pojedinoj usluzi i sadrzaju. U skladu sa navedenim planiramo napraviti aplikaciju
koja bi putem QR coda bila dostupna u svim smjestajnim objektima sa informacijama o ponudi
okolice — muzeji, galerije, restorani, kupaliSte... Sam projekt je dvogodisnji, u skladu sa dostupnim
sredstvima, Zelja je i u veéim smjestajnim objektima postaviti interaktivne konzole vezane za isto.
Troskovi ove aktivnosti su:

- izrada aplikacije i QR coda stranice

- izrada materijala sa informacijom o istome

- nabavai postavljanje konzola

Cilj ove aktivnosti je omoguditi posjetiteljima informaciju o ponudi i sadrzaju cjelokupnog podrucja uz
moguénost najave dolaska, rezervacije termina pa i pla¢anja usluge kod odabira usluge.

Nositelj aktivnosti:

TZP, Zupne crkve Tuhelj, Klanjec, Veliko Trgovis¢e i Velika Erpenja; Opéina Tuhelj, Grad Klanjec,
Opcina Veliko Trgovisce

Iznos potrebnih sredstava:

85.000,00 kn za cjelokupni projekt, planirani trosak za 2021. - 15.000,00 kn

Rok realizacije aktivnosti:
prosinac 2022.

Na dva kotaca
Kako smo u 2020. godini uredili interaktivnu kartu podrucja sa ucrtanim biciklistickim i pjesackim
rutama, u 2021.godini planiramo, u skladu sa financijskim sredstvima, obiljeZiti i neke od njih a iz
osnovnog razloga i trenda u Svijetu - aktivni odmor uz sve veéi naglasak na rekreativni biciklizam i
pjesacenje. TroSak projekta:

- izrada elaborata za postavljanje oznaka

- izrada oznaka

- postavljanje oznaka

- promocija projekta

- uredenje biciklistickih odmorista

Cilj ove aktivnosti unaprijediti ponudu i sadrZaje za posjetitelje uz razvoj ponude za aktivni turizam.
Projekt je viSe godisniji.
8
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Nositelj aktivnosti: TZP, Opcina Tuhelj, Grad Klanjec, Op¢ina Veliko Trgovisce

Iznos potrebnih sredstava:
100.000,00 kn za cjelokupni projekt, planirani trosak za 2021. - 20.000,00 kn

Rok realizacije aktivnosti:
lipanj 2022.

Uredenje turistickih to¢aka na podrucju opéine Veliko Trgovisée
U suradnji sa Opéinom Veliko Trgovis¢e nastavljamo sa projektom uredenja pojedinih lokacija unutar
opcine Veliko Trgovis¢e i to odmoriSte u Dubrovfanu te parcela pored rodne kuce dr. Franje
Tudmana. TroSak projekta:

- priprema sadrZaja za muzicke klupe (tekst, lektura, prijevod, Citanje)

- uredenje okolisa

- obiljezavanje lokaliteta

Cilj ove aktivnosti je oblikovanje dodatnih sadrzaja u vidu turisticke atrakcije na podrucju Velikog
Trgovisca vrijednog dolaska i obilaska posjetitelja.

Nositelj aktivnosti:
TZP, Opdina Veliko Trgovisée

Iznos potrebnih sredstava:
130.000,00 kn, planirani troSak za 2021. - 80.000,00 kn

Rok realizacije aktivnosti:
lipanj 2022.

Putevima hrvatskih velikana
U suradnji sa TZ Gupcev kraj pokrenuli smo projekt ,Putevima hrvatskih velikana” koji uz
obiljezavanja pojedinih lokacija vezanih uz velikane ovog podneblja — Matija Gubec, Antun
Mihanovié, dr.Franjo Tudman, Antun Augustin¢i¢ i Rudolf Peresin, organizaciju pojedinih
manifestacija u njihovu ¢ast, obuhvaca i izradu kulturno — turisticke rute uz moguénosti obilaska i
upoznavanje lokaliteta automobilom ili elektri¢nim biciklom. Troskovi projekta su:

- uredenje i izrada interpretacijskih tabli uz uredenja lokacija gdje se postavljaju u vidu

postavljanja klupa, okvira za slikanje i sl.

- promotivne aktivnosti

- izrada brosure, promo fotografija uz prethodno napravljenu bazu fotografija

- brendiranje projekta uz izradu promo maijci, kiSobrana, vredica i sl.

- organizacija manifestacije Dani Antuna Mihanovica uz izlozbu radova

- nabavka po pet elektri¢nih bicikala po nositelju projekta

- trasiranje i digitalizacija rute

- organizacija biciklijada Putevima hrvatskih velikana po podruc¢jima uz obilazak

lokaliteta

Kako sredstva premasuju budget za ovu godinu, potrebita sredstva su u manjem dijelu uvrstena u
financijski plan jer se sama realizacija planira kroz visSe godina, ovisno o sredstvima prikupljenih i
putem javnih poziva i natje¢aja po Cijem bi se zavrSetku uredio i jedan centar za posjetitelje na
nasem podrucju.

Cilj ove aktivnosti je stvaranje novog turistickog proizvoda, promocija i brendiranje destinacija;
unapredenje suradnje sa privatnim i javnim sektorom te uvodenje novih tehnologija u turisticku
ponudu.

Nositelj aktivnosti:
TZP Tubhlja, Klanjca i Trgovis¢a, TZP Donja Stubica i Gornja Stubica
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Iznos potrebnih sredstava:
800.000,00 kn, planirani iznos za 2021.g. 45.000,00 kn

Rok realizacije aktivnosti:
prosinac 2022.

Rashodi prema strukturi planiranja

1.

ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

U skladu sa novim zakonskim regulativama, Turisticka zajednica Biser Zagorja ce tijekom
2021. godine krenuti sa istrazivanjem trzista uz provodenja anketiranja lokalne sredina i
gostiju te prema potrebi izradi strateskih dokumenata a u suradnji sa regionalnom
turistickom zajednicom. Cilj ove aktivnosti je analiza aktivnosti i zadovoljstva posjetioca.
Ukupno planirana sredstva: 3.000,00 kn

1.1. Izrada strat./oper./ komun./akcij. dokumenata 1.000,00
1.2. IstraZivanje i analiza trZista 1.000,00
1.3. Mjerenje ucinkovitosti prom. aktivnosti 1.000,00

1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata
Planirana sredstva: 1.000,00 kn

Rok provedbe: kontinuirani tijekom cijele godine

Nositelj: TZP TKT

1.2. IstraZivanje i analiza trZista:

Planirana sredstva: 1.000,00 kn

Rok provedbe: kontinuirani tijekom cijele godine
Nositelj: TZP TKT

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti
Planirana sredstva: 1.000,00 kn

Rok provedbe: kontinuirani tijekom cijele godine
Nositelj: TZP TKT

RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

Cjelokupno podrucje turisticke zajednice Tuhlja, Klanjca i Velikog Trgovisca jos uvijek je malo
poznato i neotkriveno spram posjetitelja i Sire populacije. 1z tog razloga potrebno je pokazati
kave ljepote i vrijednosti krije ovaj kraj i jo$ jace promovirati dogadanja koja razvijaju svijest
lokalnih gradana kroz sudjelovanje u njima naglasavajudi vrijednost povijesti i tradicije.
Ukupno planirana sredstva: 276.500,00

2.1. Identif. i vredn. resursa te strukt. tur. proizvoda 55.000,00
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete tur. proizvoda 3.500,00
2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 148.000,00
2.4. Turisti¢ka infrastruktura 65.000,00
2.5. Podrska turistickoj industriji 5.000,00

2.1. ldentifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistic¢kih proizvoda
Nastavljajudi sa projektom Putevima Lijepe nase obiljeZiti ¢e se nove tocke vezane uz Antuna
Mihanovica sa ciljem stvaranja novog motiva dolaska gostiju tijekom cijele godine kao i
obiljeziti objekte vezanih za dr. Franju Tudmana.
Planirana sredstva: 55.000,00 kn
Rok provedbe: rujan 2021.
Nositelj: TZP TKT, Grad Klanjec i Op¢ina Veliko Trgovisée
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2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

U suradnji sa Udrugom za razvoj ruralnog podruéja Selo te TZ Zupanije u planu je zavrietak
projekta standardizacija i certifikacija objekata ruralnog podrucja po ¢emu bi se krenulo u
oznacavanje objekta koji zadovoljavaju klasifikacije te doradile sadrzaji na Internet stranici
vezani uz objekte. Cilj ove aktivnosti je segmentacija sadrzaja uz promociju tradicije i starine.
Planirana sredstva: 3.500,00 kn

Rok provedbe: srpanj 2021.

Nositelj: TZP TKT

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

Sa ciliem joS boljeg povezivanja i jaCanje lokalnih inicijativa te stvaranja i definiranja
proizvoda kao motiva dolaska gostiju, u 2021. godini nastavljamo suradnju sa dionicima na
lokalnoj i regionalnoj bazi kroz potporu organizatorima i drugih dogadanja — sportskih,
kulturnih i sl.

Ukupno planirana sredstva: 148.000,00 kn

Manifestacije su:

2.3.1. Dani djece i obitelji, Veliko Trgovis¢e, dogadanje posveceno obiteljima i djeci uz
program i sadrzaje za djecu uz tradicionalne igre, domace zZivotinje i zabavni program za
odrasle; svibanj 2021. — 30.000,00 kn

Nositelj: TZP TKT, Opcina Veliko Trgovisce, lokalne udruge

2.3.2. Putevima hrvatskih velikana, podrucje TZP, periodicki u 2021., - projekt u sklopu kojeg
¢e se odrzati kulturno zabavna manifestacija Dani Antuna Mihanovica u lipnju u Tuheljskim
Toplicama i Klanjcu te vise biciklijada na cjelokupnom podrucju i dr. - 30.000,00 kn

Nositelj: TZP TKT

2.3.3. Zlatna lipa Tuhlja, XIl. Medunarodni susret zborova i klapa, kulturno dogadanje koje
svake godine okuplja sve viSe sudionika, Tuheljske Toplice; lipanj 2021. — 8.000,00 kn
Nositelj: TZP TKT, KUD Nasa lipa Tuhelj

2.3.4.Tuheljska no¢ u Tuheljskim Toplicama, kulturno — zabavna manifestacija koja svake
godine okuplja i vise od 8.000,00 posjetitelja uz bogati raznovrsni programa te sadrzaje za
djecu i odrasle te bogatu gastro ponudu; srpanj 2021. —30.000,00 kn

Nositelj: TZP TKT, Terme Tuhelj

2.3.5. Sajmeni dan u Tuhlju uz Dan Opcine, prezentacija domadih proizvoda i starih zanata uz
utrku konja uz predstavljanje lokalnih kulturnih udruga Tuhlja; kolovoz 2021. - 30.000,00 kn
Nositelj: TZP TKT, Opcina Tuhelj, lokalne udruge

2.3.6. Zahvale jeseni u Klanjcu, manifestacija sa bogatim kulturno, zabavnim i sportskim
sadrzajima, uz predstavljanje programa kulturno zabavnog sadrzaja za djecu i odrasle uz
bogatu gastro ponudu; listopad 2021. — 12.000,00 kn

Nositelj: TZP TKT, Grad Klanjec, Kulturni centar Klanjec, lokalne udruge

2.3.7. BoZi¢ni koncert u Tuhlju — dogadanje koje okuplja umjetnike ovog podrucja uz prigodan
kulturni program, prosinac 2021. — 8.000,00 kn
Nositelj: TZP TKT, Opcina Tuhelj, KUD Nasa lipa Tuhelj

2.3.1. Dani djece i obitelji /VT - svibanj 30.000,00
2.3.2. Putevi hr.velikana (Dani AM, trail, bike utrke...) 30.000,00
2.3.3. Zlatna lipa Tuhlja 8.000,00
2.3.4. Tuheljska no¢ 30.000,00
2.3.5. Sajmeni dan / Dan opéine TU 30.000,00
2.3.6. Zahvale jeseni 12.000,00
2.3.7. BoZi¢ni koncert 8.000,00
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2.4. Turisticka infrastruktura

U 2021. godine kre¢emo sa obiljezavanjem kulturnih i sakralnih objekata ovog podrucja

kao sto su Spomen Skola i postavljanje putokaza za rodnu kuéu dr. Franje Tudmana te tabli za
Zupne crkve u Tuhlju, Klanjcu, Velikom Trgovid¢u i Velikoj Erpeniji.

Cilj ove aktivnosti je promocija kulturnih i sakralnih vrijednosti ovog kraja uz promociju
turisti¢cke ponude.

Nositelj: TZP, ZHDZ, Zupne crkve Tuhelj, Klanjec, Veliko Trgovisée i Velika Erpenja Opéina
Tuhelj, Grad Klanjec, Opcina Veliko Trgovisée

Planirana sredstava: 65.000,00 kn

Rok realizacije aktivnosti: prosinac 2021.

2.5. Podrska turistickoj industriji:

U 2021. godini poduprijeti ¢emo ve¢ prepoznata dogadanja koja organiziraju drugi subjekti
podrucja. Tu su Nogometni turnir u Novim Dvorima Klanjeckim i Medunarodno takmicenje u
streli¢arstvu u Velikom Trgoviscu.

Planirana sredstva: 5.000,00 kn

Rok provedbe: kolovoz 2021.

Nositelj: SK Veliko Trgoviséa, NK Novi Dvori Klanjec

KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE

»Sukladno odredbama ¢lanka 32. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/19 i 42/20) samo lokalne turisticke zajednice koje ostvaruju vise od 1.000.000
komercijalnih nocenja godisnje mogu izvrsavati i sljedece aktivnosti vezane uz marketing:
odnosi s javnoscu; stvaranje, odrZavanje i redovito kreiranje sadrZaja na mreznoj stranici i
profilima drustvenih mreza; definiranje smjernica i standarda za oblikovanje turistickih
promotivnih materijala; uspostavljanje marketinske infrastrukture temeljene na
informatickim tehnologijama; provodenje aktivnosti strateskog i operativnog marketinga
(brending destinacije, online i offline aktivnosti, mreZne stranice i profili drustvenih mreza,
sajmovi, studijska putovanja, prezentacije, partnerstva, sponzorstva i slicno); koordinacija i
provedba udruZenog oglasavanja na lokalnoj razini; obavljanje i drugih poslova propisanih
ovim Zakonom ili drugim propisom.”

U skladu sa novim zakonskim regulativama (gore navedeno), aktivnosti uz Komunikacije i
oglasavanje usmjerene su na promocije u suradnji sa regionalnom turistickom zajednicom,
izradu promotivnog materijala uz naglasak na mreznim stranicama i drustvenim mrezama.
Ukupno planirana sredstva: 68.000,00 kn

3.1. Sajmovi, posebne prez. i poslovne radionice 3.000,00
3.2. Suradnja s organizatorima putovanja 2.000,00
3.3. Kreiranje promotivnog materijala 30.000,00
3.4. Internetske stranice 15.000,00
3.5. Kreiranje i upravljanje bazama tur. podataka 15.000,00
3.6. Turisticko-informativne aktivnosti 3.000,00

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice:

U dogovoru sa regionalnom turistickom zajednicom predvidjeli smo nastupe i promocije na
sajmovima poput 100% zagorsko u Zagrebu i Rijeci te Gospodarskom zboru u Krapini.

Cilj ove aktivnosti je promocija podrucja.

Nositelj aktivnosti: TZ Zupanije,

Iznos sredstava: 3.000,00 kn

Rokovi realizacije: listopad 2021.
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3.2. Suradnja s organizatorima putovanja

U suradnji s regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-om tijekom 2021. godine planiramo
osigurati podrsku u organizaciji studijskih putovanja novinara, organizatora agencija i dr.
Cilj ove aktivnosti je prepoznatljivost i promocija podrucja.

Nositelj aktivnosti: TZ Zupanije, HTZ

Iznos sredstava: 2.000,00 kn

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom godine

3.3. Kreiranje promotivnog materijala:

U tijeku godine nastavljamo sa kontinuiranim odrzavanjem mreznih stranica i drustvenih
mreza turisticke zajednice poput facebooka i instagrama. U ovom dijelu troSkova predviden
je itrosak za izradu letka Putevima Lijepe nase te promocija objekata u skladu sa labellingom
Cilj ove aktivnosti je promocija podrucja.

Nositelj aktivnosti: TZP TKT

Iznos sredstava: 30.000,00 kn

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom godine

3.4. Internetske stranice

U tijeku godine nastavljamo sa odrzavanjem internet stranice www.biserzagorja.hr uz
aktualizaciju i dodavanje sadrzaja sukladno godisnjim aktivnostima.

Cilj ove aktivnosti je promocija podrucja uz aktualizaciju ponude.

Nositelj aktivnosti: TZP TKT

Iznos sredstava: 15.000,00 kn

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom godine

3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih podataka

U tijeku 2021. godine i dalje planiramo nastaviti sa uspostavljanjem detaljne turisticke baze
podataka uz digitalizaciju pojedinih objekata i sadrzaja na podrucju TZ.

Cilj ove aktivnosti je aktualizacija turisticke baze podrucja.

Nositelj aktivnosti: TZP TKT

Iznos sredstava: 15.000,00 kn

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom godine

3.6. Turisticko-informativne aktivnosti

U ovoj godini u planu je postaviti dodatno table turisticke signalizacije za objekte kulturne
bastine — Spomen $kolu i rodnu kucu dr. Franja Tudmana u Velikom Trgoviséu. Takoder,
prema potrebi u planu je obiljeZzavanje i novih smjestajnih objekata na podrucju.

Cilj ove aktivnosti je usmjeravanje i prezentacija objekata kulturne bastine.

Nositelj aktivnosti: TZP TKT, HTDZ

Iznos sredstava: 3.000,00 kn

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom godine

DESTINACISKI MENADZMENT

Zbog sloZenosti turistickog proizvoda potrebna je sve veéa briga oko samog proizvoda koji
danas obuhvaca povezivanje vise subjekata, njihovu koordinaciju sa ciljem podizanja
kvalitete proizvoda ali i stvaranjem novih motiva dolazaka gostiju.

U 2021. godini predvidena sredstva su 107.000,00 kn.

4.1. Tur.inform. sustavi i aplikacije /eVisitor 2.000,00
4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji 35.000,00
4.3. Poticanje na uredenje destinacije 70.000,00
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4.1.  Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor:

U slijedecoj godini u planu nam je razvoj sustava poslovne inteligencije temeljene na novim
informatickim tehnologijama te kreéemo u projekt stvaranja baze odnosno digitalizacije
objekata na nasem podrucju.

Cilj ove aktivnosti je prac¢enje novih dostignuca i tehnologija uz promociju turistickih objekata
naseg podrucja.

Nositelj aktivnosti: TZP TKT

Iznos sredstava: 2.000,00 kn

Rokovi realizacije: kontinuirano tijekom godine

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

U slijedeéoj godini nastavljamo sa suradnjom sa predstavnicima turisticke ponude kroz
provedbu projekata podizanja konkurentnosti destinacije (Zagorje card) a u suradnji sa
regionalnom turistickom zajednicom. U skladu sa Master planom Zupanije koji definira
Zagorje kao biciklisticku destinaciju, planiramo izraditi elaborat za obiljezavanje biciklisticke
rute Biser Zagorja koja povezuje Tuhelj, Klanjec i Trgovisce. Takoder, u planu je provesti i
edukaciju za lokalno stanovnistvo s naglaskom na vlasnike turistickih objekata i privatnih
iznajmljivaca.

Cilj ove aktivnosti je podizanje konkurentnosti i promociji destinacije te edukacija lokalnog
stanovniStva uz razvijanje svijesti o vaznosti kvalitete u turizmu.

Nositelj aktivnosti: TZP TKT, TZ Zupanije

Iznos sredstava: 35.000,00 kn

Rokovi realizacije: kontinuirano rijekom godine

4.3. Poticanje na oCuvanje i uredenje okolisa

U 2021. godini nastavljamo sa uredenjem destinacije u vidu odmorista sa klupicama,
postavljanja novih sadrzaja i sl. osobito na podrucju opcine Veliko Trgoviséa — odmoriste u
Dubrovcanu te punkt kod Rodne kuée dr. Franjo Tudmana.

Cilj je uredenje destinacije te poboljSanje op¢ih uvjeta boravka turista.

Nositelj aktivnosti: TZP TKT, JLS-i

Iznos sredstava: 70.000,00 kn

Rokovi realizacije: kontinuirano rijekom godine

CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
U tijeku 2021. godine nije predvideno ¢lanstvo niti u domacim niti u stranim strukovnim
organizacijama.

ADMINISTRATIVNI POSLOVI

TrosSkovi Administrativnog poslovanja obuhvacaju troskove poslovanja turisti¢ke zajednice —
ureda te zaposlene osobe, te troSkove zakonski definiranih tijela turisti¢ke zajednice.
Predvideni ukupni troskovi su 236.300,00 kn.

6.1. Place 194.000,00
6.2. Materijalni troskovi 37.300,00
6.3. Tijela turisticke zajednice 5.000,00

6.1. Place
U 2021. godini predviden je i dalje rad samo jedne osobe — direktorice Turisticke zajednice te
troskovi place podrazumijevaju troskove svih obaveza vezanih uz pla¢u navedene osobe. Nije
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predvideno nikakvo dodatno zaposljavanje izuzev zamjene za koristenje godiSnjeg odmora u
tijeku ljetnih mjeseci.
Planirana sredstva: 194,000,00 kn

6.2. Materijalni troskovi

Materijalni troskovi obuhvacaju sve trosSkove vezane za rad i funkcioniranje ureda - zakup
prostora, uredska oprema i materijal, odrzavanje prostora, troskovi platnog prometa,
odvjetnicki i javnobiljeznicki troskovi, troskovi postarine, stru¢no usavrsavanje zaposlenika,
usluge racunovodstvenog servisa i sl. U Materijalne troSkove ubrajaju se i troskovi prijevoza
na i sa posla te troskovi loco voZznje. Tu su uracunati i troskovi nadzora vanjske revizijske
kuce.

Planirana sredstva: 37.300,00 kn

6.3. Tijela turisticke zajednice:

Troskovi Tijela turisticke zajednice podrazumijevaju trosak reprezentacije, pripreme te
distribucije materijala za potrebe odrzavanja sjednica tijela turisticke zajednice i troSkove
zakupa prostora za potrebe odrzavanja sjednica tijela turisticke zajednice

Planirana sredstva: 5.000,00 kn

7. REZERVA
Prema Zakonskim mogucnostima koja dozvoljavaju do 5% ukupnih troskova, za 2021. godinu
predvidena su minimalna sredstva u obliku rezerve.
Planirana sredstva: 3.200,00 kn

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE
Planirana sredstva: 0,00 kn

Izmjene i dopune programa rada i financijskog plana napraviti ¢e se u slucajevima ako dolazi
do odstupanja od 5% i vise ukupno planiranih prihoda i / ili rashoda za planiranu godinu.
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Struktura planiranja za 2021. godinu — tablicni prikaz:

PRIHODI PO VRSTAMA Plan za 2021. udio %
(ukn)
1. Izvorni prihodi 364.000,00 52,45%
1.1. Turisticka pristojba 276.000,00 75,82%
Opcina Tuhelj 270.000,00 97,83%
Grad Klanjec 2.000,00 0,72%
Opcina Veliko Trgovisce 4.000,00 1,45%
1.2. Prihodi od turisticke ¢lanarine 88.000,00 24,18%
Opcina Tuhelj 60.000,00 68,18%
Grad Klanjec 13.000,00 14,77%
Opcina Veliko Trgovisce 15.000,00 17,05%
2. Prihodi iz proraduna opéine/grada/drzavnog 129.000,00 18,59%
2.1. - za programske aktivnosti 40.000,00 31,01%
Opcina Tuhelj 10.000,00 25,00%
Grad Klanjec 15.000,00 37,50%
Opcina Veliko Trgovisce 15.000,00 37,50%
2.2. - za funkcioniranje turistickog ureda 89.000,00 68,99%
Opcina Tuhelj 0,00 0,00%
Grad Klanjec 44.500,00 50,00%
Opcina Veliko Trgovisce 44.500,00 50,00%
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 75.000,00 10,81%
4. Prihodi iz EU fondova 0,00 0,00
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00 0,00
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 111.000,00 15,99%
7. Ostali prihodi 15.000,00 2,16%
SVEUKUPNO PRIHODI 694.000,00 100,0%
RASHODI Plan za 2021. udio %
(u kn)
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 3.000,00 0,43
1.1. | Izrada strat./oper./ komun./akcij. dokumenata 1.000,00 33%
1.2. | IstraZivanje i analiza trziSta 1.000,00 33%
1.3. | Mjerenje ucinkovitosti prom. aktivnosti 1.000,00 33%
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 276.500,00 39,84
2.1. | Identif. i vredn. resursa te strukt. tur. proizvoda 55.000,00 20%
2.2. | Sustavi oznacavanja kvalitete tur. proizvoda 3.500,00 1%
2.3. | Podrska razvoju turistickih dogadanja 148.000,00 54%
2.3.1. | Dani djece i obitelji /VT - svibanj 30.000,00 20%
2.3.2. | Putevi hr.velikana (Dani AM, trail, bike utrke...) 30.000,00 20%
2.3.3. | Zlatna lipa Tuhlja 8.000,00 5%
2.3.4. | Tuheljska no¢ 30.000,00 20%
2.3.5. | Sajmeni dan / Dan opéine TU 30.000,00 20%
2.3.6. | Zahvale jeseni 12.000,00 8%
2.3.7. | BoZi¢ni koncert 8.000,00 5%
2.4. | Turisticka infrastruktura 65.000,00 24%
2.5. | Podrska turisti¢koj industriji 5.000,00 2%
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3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 68.000,00 9,80
3.1. | Sajmovi, posebne prez. i poslovne radionice 3.000,00 4%
3.2. | Suradnja s organizatorima putovanja 2.000,00 3%
3.3. | Kreiranje promotivnog materijala 30.000,00 44%
3.4. | Internetske stranice 15.000,00 22%
3.5. | Kreiranje i upravljanje bazama tur. podataka 15.000,00 22%
3.6. | Turisti¢ko-informativne aktivnosti 3.000,00 4%
4. DESTINACIISKI MENADZMENT 107.000,00 15,42
4.1. | Tur.inform. sustavi i aplikacije /eVisitor 2.000,00 2%
4.2. | Upravljanje kvalitetom u destinaciji 35.000,00 33%
4.3. | Poticanje na uredenje destinacije 70.000,00 65%
5. CLANSTVO U STRUKOV.ORGANIZAC. 0,00 0,00
5.1. | Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00 0%
5.2. | Domace strukovne i sl. organizacije 0,00 0%
6. ADMINISTRATIVNI RASHODI 236.300,00 34,05
6.1. | Place 194.000,00 82%
6.2. | Materijalni troskovi 37.300,00 16%
Najam prostora, raéunov.usluge i sl. 16.000,00 43%
Uredska oprema, sitni inventar i sl. 5.000,00 13%
Trodkovi postarine, telefona, fine i sl. 6.000,00 16%
Ostalo 10.300,00 28%
6.3. | Tijela turisti¢ke zajednice 5.000,00 2%
REZERVA 3.200,00 0,46
POKRIVANJE MANJKA PR. IZ PRET. GOD. 0,00

Pripremila:
Tatjana Petranovi¢ Capar
Direktorica
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